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 Fix.CRM -ה   העברת טיפול בפניה בין משתמשי                       

➢ MARKETING  > לקוחותמסך   > 

 
 

הפניה מטופלת ע"י < בחירת הנציג אליו נרצה להעביר את המשך הטיפול  קליק על הפניה <   ➢
 בפניה.

 

בחירת הנציג אליו נרצה להעביר את המשך הטיפול  

 בפניה. 

ניתן לראות למי משויכת הפניה כאשר רואים מי  

 .  ירוק Vמהמשתמשים מסומן ב 


